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Competencia #1:
Estratega de plataformas

£ r

- = :cémo puedo llevar a los lectores de una

plataforma a la otra? ) )

-Kenneth A. Bronfin, Presidente, Hearst Interactive Media




La organizacion estratega

de plataformas...

1) Conoce las plataformas, las tecnologias y los
actores mas importantes

- Elabora una estrategia para satisfacer las distintas
necesidades de cada experiencia frente a la pantalla

2) Conoce al consumidor

- Captura nuevas oportunidades de mercado

3) Se conoce a si misma

- Comprende sus propias fortalezas y debilidades



Competencia #2:
Comercializadora

r(r
— Iviuchos ejecutivos de medios estan tratando de entender

como mantenerse al dia con la tecnologia. Para responder
esas preguntas, primero se debe hacer estas otras:
¢Cudl es su identidad? ¢ Cudl es su marca? ) )

— Amy Vickers, directora, Global Enterprise Solutions, Avenue A | Razorfish



La organizacion
comercializadora...

1) Diferencia el contenido

— Define la marca
— Define el contenido

2) Diferencia la opinidon

— Promueve perspectivas
— Promueve las perspectivas de los demas



Competencia #3:
Creadora de

comunidades

cie .
"1 | ¢Como puedo agregar comunidades
en torno a intereses y pasiones? J )

- Ben Elowitz, CEO, Wetpaint.com, Inc.

I



La organizacion creadora de
comunidades...

1) Fomenta la colaboracion

— ¢Como se puede involucrar a otros en el acto de
reportear y compartir noticias?

— Las organizaciones noticiosas deben mantener juntas a
las comunidades y agregar en torno a sus intereses

2) Emplea la microsegmentacion

— Es posible enfocarse en segmentos de consumidores con
intereses similares



Competencia #4:
Recolectora de datos

r(r
1 1 Tiene que haber personalizacion. Los directores de
organizaciones noticiosas que permitan que el
consumidor tenga el mando, sobreviviran, porque si el
consumidor siente que no lo tiene, se puede ir a

cualquier otra parte. ) )

- Susan Hickey, Directora de Mercadeo, Nielsen Online




La organizacion recolectora
de datos...

1) Emplea la tecnologia con eficiencia

— Almacenay utiliza el contenido
— Almacenay utiliza datos sobre sus consumidores

2) Es experta en la customizacion

— Tecnologias “Editor-in-software”

3) Genera nuevas fuentes de ingresos

— Presenta la informacion en formas interesantes



Competencia #5:
Narradora de historias

completa

F(r
1 Lo unico que no se puede negar es que
vivimos en una sociedad cada vez

mas visual.

-David Hobby, fotoperiodista, The Baltimore Sun, y autor del blog Strobist




La organizacion narradora

de historias-completa...

1) Proporciona contexto rico (rich context)

— Historial contextual en los articulos de noticias
— Adopta las etiquetas (tags)

2) Fomenta la interactividad

— Las historias deben captar la atencion de los lectores e
interactuar con ellos

3) Visualiza la informacion y el disefio
— Comunica las ideas mediante el despliegue visual de |a
informacion



Competencia #6:
Empresarial

r(r
= Higs organizaciones noticiosas tendran que
descifrar lo que deseara el consumidor final y
lo que estara dispuesto a pagar. ) )

- Albert Cheng, vicepresidente ejecutivo, Digital Media, Disney-ABC Television Group




La organizacion empresarial...

1) Crea alianzas
2) Experimenta

— Se mantiene al ritmo de las innovaciones

3) Nuevos modelos de ingresos

— Nuevos modelos se crearan rapidamente



Medir la atencion del consumidor

r(r

o Los anunciantes analizaran [los resultados de
investigaciones] enfocandose mas en un modelo que
mida la calidad y la atencion que un modelo que m dq)
la cantidad y el volumen.

-Susan Hickey, Directora de Mercadeo, Nielsen Online

The Entrepreneur



